[bookmark: _x172u6ehjrxr]Demande de réception des prestations
[bookmark: _7v0yhbo7r1jk]DEMANDE DE RÉCEPTION DES PRESTATIONS
[bookmark: _v4q51wrx23v]Coordonnées du titulaire
[bookmark: _d8q5rss2pqv0]Entreprise
Raison sociale :
 ........................................................................
Adresse :
 ........................................................................
........................................................................
SIRET :
 ........................................................................
Téléphone :
 ........................................................................
Courriel :
 ........................................................................

[bookmark: _amvsgil5ywer]Destinataire
[bookmark: _6jw4gn9tgvz5]Acheteur public
Nom de la collectivité / établissement :
 ........................................................................
Service :
 ........................................................................
Adresse :
 ........................................................................
........................................................................

À : ........................................................................
Le : ........................................................................

[bookmark: _eo5r2v8p8cez]Objet : Demande de réception des prestations du marché n° [référence]
[bookmark: _rm78xfsumow]Références du marché
N° du marché :
 ........................................................................
Objet du marché :
 ........................................................................
........................................................................
Date de notification :
 ........................................................................

Madame, Monsieur,
Notre société est titulaire du marché référencé ci-dessus.
Nous vous informons que les prestations prévues au contrat ont été achevées et sont, selon nous, conformes aux exigences contractuelles.
En conséquence, nous sollicitons la réception des prestations réalisées conformément aux stipulations du marché.

[bookmark: _icol4n8gy7rw]1. Achèvement des prestations
[bookmark: _l2mqctioq3sj]Date d'achèvement
........................................................................

[bookmark: _1dwuxl11gb2]Prestations réalisées
........................................................................
........................................................................
........................................................................
........................................................................

[bookmark: _g8h7uep8dyqo]Livrables remis
☐ Rapports
☐ Études
☐ Plans
☐ Notices techniques
☐ Dossiers d'ouvrages exécutés
☐ Fournitures
☐ Équipements
☐ Autres :
........................................................................

[bookmark: _xoninwm5l44m]2. État des prestations
Le titulaire certifie que :
☒ Les prestations prévues au marché ont été exécutées.
☒ Les essais et vérifications prévus ont été réalisés.
☒ Les documents contractuellement exigés ont été remis.
☒ Les prestations sont en état d'être réceptionnées.

[bookmark: _18njojbhua3]3. Demande de visite de réception
Le titulaire sollicite :
☐ Une visite contradictoire de réception.
☐ Une opération préalable à la réception.
☐ Une vérification sur site.
☐ Une admission des prestations.
☐ Une réception formelle des travaux.

[bookmark: _bwlnu0zeqqul]Dates proposées (facultatif)
........................................................................
........................................................................

[bookmark: _1na3s8o08t5n]
[bookmark: _i8yl1tp6zws6]4. Documents remis à l'appui de la demande
☐ Compte rendu de fin d'exécution
☐ Rapport technique
☐ Procès-verbaux d'essais
☐ Dossier des ouvrages exécutés (DOE)
☐ Plans de récolement
☐ Notice d'utilisation
☐ Attestation de conformité
☐ Certificat de contrôle
☐ Photographies
☐ Autres :
........................................................................

[bookmark: _a0c87suzwyfl]5. Observations du titulaire
........................................................................
........................................................................
........................................................................
........................................................................

[bookmark: _cx10w0fk0kn6]
[bookmark: _a3n0lvmy6yrv]Déclaration
Je soussigné(e),
Nom : ........................................................................
Fonction : ........................................................................
agissant pour le compte de :
........................................................................
certifie que les prestations faisant l'objet de la présente demande sont achevées et prêtes à être réceptionnées.

Nous vous remercions de bien vouloir nous faire connaître la date retenue pour procéder aux opérations de réception ou aux vérifications nécessaires.
Nous restons à votre disposition pour tout complément d'information.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos salutations distinguées.

[bookmark: _gmqicyt8xxfz]Signature
Nom : ........................................................................
Fonction : ........................................................................
Entreprise : ........................................................................
Date : ........................................................................
Signature :

[bookmark: _2b3bwb7ldix2]Accusé de réception de l'acheteur (facultatif)
[bookmark: _t9lfz43tymm4]Date de réception de la demande
........................................................................
[bookmark: _8vxs6o88127p]Décision
☐ Visite programmée
☐ Réception prononcée
☐ Réception avec réserves envisagée
☐ Compléments demandés
☐ Report des opérations

[bookmark: _muk3rlod5b00]Observations
........................................................................
........................................................................
........................................................................

[bookmark: _g5q8z6alestr]Variante : Marché de travaux
Madame, Monsieur,
Nous vous informons de l'achèvement des travaux relevant du marché susvisé et sollicitons l'organisation des opérations préalables à la réception conformément aux pièces contractuelles.
Les ouvrages sont à disposition pour toute visite contradictoire que vous jugerez utile.

[bookmark: _vl0cyghqp03k]Variante : Marché de fournitures
Madame, Monsieur,
L'ensemble des fournitures commandées a été livré et installé conformément aux stipulations du marché.
Nous sollicitons en conséquence leur admission et la constatation de leur conformité.

[bookmark: _yva0it9ouavf]Variante : Marché de services ou prestations intellectuelles
Madame, Monsieur,
Les prestations prévues au marché ainsi que l'ensemble des livrables contractuels ont été remis à vos services.
Nous vous remercions de bien vouloir procéder à leur vérification et prononcer leur admission ou réception.

[bookmark: _jpccos3w5ty6]Quand utiliser ce modèle ?
Cette demande peut être utilisée :
· à l'achèvement d'un marché de travaux ;
· après livraison de fournitures ;
· à l'issue d'un marché de services ;
· après remise des livrables ;
· avant l'établissement du certificat de service fait ;
· avant le paiement du solde ;
· préalablement à la clôture du marché.




[bookmark: _qaanf5m6y9w0]Conseils pratiques
✅ Vérifier que toutes les prestations sont terminées.
✅ Remettre l'ensemble des documents contractuels obligatoires.
✅ Conserver la preuve de transmission de la demande.
✅ Proposer une date de visite si nécessaire.
✅ Joindre les attestations et procès-verbaux utiles.
✅ Anticiper les éventuelles réserves pouvant être formulées.
[bookmark: _t6t3ai4es8u2]Points de vigilance
⚠ La demande de réception ne vaut pas réception automatique.
⚠ Vérifier les modalités prévues au CCAP ou au CCAG applicable.
⚠ S'assurer que les prestations sont réellement achevées avant la demande.
⚠ Conserver tous les justificatifs de remise des livrables.
⚠ La date de réception peut avoir des conséquences sur les garanties et le paiement du solde.
La demande de réception des prestations permet au titulaire d'inviter officiellement l'acheteur public à constater l'achèvement des prestations et à se prononcer sur leur conformité. Elle constitue une étape clé vers le paiement du solde, la mise en œuvre des garanties éventuelles et la clôture administrative et financière du marché.

