[bookmark: _iiyeufwdftw1]Demande d'assistance ou d'orientation juridique
[bookmark: _2m0kcum3aulh]DEMANDE D'ASSISTANCE OU D'ORIENTATION JURIDIQUE
Nom / Prénom ou Dénomination :
 ........................................................................
Adresse :
 ........................................................................
........................................................................
Téléphone :
 ........................................................................
Courriel :
 ........................................................................
À l'attention de :
Nom de l'organisme / service :
 ........................................................................
Adresse :
 ........................................................................
........................................................................
À : ........................................................................
Le : ........................................................................
[bookmark: _2aqv8v5x7uij]
[bookmark: _95l4p5earibh]
[bookmark: _vskn0iqk124l]
[bookmark: _pa6vz3vk1kkx]Objet : Demande d'assistance ou d'orientation juridique
Madame, Monsieur,
Je me permets de solliciter votre aide concernant la situation suivante :
........................................................................
........................................................................
........................................................................
........................................................................
Cette situation soulève plusieurs interrogations d'ordre juridique pour lesquelles je souhaiterais obtenir une assistance, des renseignements ou une orientation vers le service compétent.

[bookmark: _79fr4u7l289f]Présentation de la situation
[bookmark: _1qx5oezavzbq]Contexte
........................................................................
........................................................................
........................................................................
[bookmark: _uytk92gpshzw]Faits principaux
· ........................................................................
· ........................................................................
· ........................................................................
· ........................................................................

[bookmark: _zxbx89s72uw]Questions posées
Je souhaiterais notamment obtenir des informations sur les points suivants :
1. ........................................................................
2. ........................................................................
3. ........................................................................
[bookmark: _omxo5vs4pkcs]Démarches déjà entreprises
☐ Aucune
☐ Prise de contact avec un organisme
☐ Recherche d'informations
☐ Courrier adressé à une administration
☐ Consultation d'un professionnel
☐ Autre :
........................................................................
Précisions :
........................................................................
........................................................................

[bookmark: _mkprosktaop1]Assistance sollicitée
Je sollicite :
☐ Une information juridique générale
☐ Une orientation vers le service compétent
☐ Un rendez-vous d'information
☐ Une aide dans mes démarches
☐ Une analyse de ma situation
☐ La communication de documents ou formulaires utiles
☐ Autre :
........................................................................

[bookmark: _nqwscyjcnozj]Pièces jointes
Vous trouverez, le cas échéant, les documents suivants :
☐ Courriers
☐ Décisions administratives
☐ Contrats ou conventions
☐ Factures
☐ Courriels
☐ Justificatifs divers
☐ Autres pièces :
........................................................................

Je vous remercie par avance de l'attention portée à ma demande et reste à votre disposition pour tout complément d'information.
Dans l'attente de votre retour, veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
[bookmark: _nky70wlfsjjh]Signature
Nom : ........................................................................
Signature :

[bookmark: _rp5rtlefos25]
[bookmark: _d9yiv62kqzwc]
[bookmark: _ve2z6gaii57q]
[bookmark: _3et25sgffkbl]Variante courte
[bookmark: _klw1rf4ld76i]Objet : Demande d'orientation juridique
Madame, Monsieur,
Je rencontre actuellement une difficulté concernant :
........................................................................
........................................................................
et souhaiterais savoir vers quel service, organisme ou professionnel je peux me tourner afin d'obtenir une réponse adaptée à ma situation.
Je vous remercie par avance pour votre aide et reste à votre disposition pour tout renseignement complémentaire.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.
Signature

[bookmark: _ohqzlbg16v7v]Quand utiliser ce modèle ?
Cette demande peut être utilisée pour :
· obtenir une information juridique générale ;
· être orienté vers une administration compétente ;
· solliciter un point d'accès au droit ;
· demander un accompagnement dans une démarche administrative ;
· préparer une consultation juridique ;
· rechercher un interlocuteur compétent pour traiter une situation particulière.
[bookmark: _m1f2fugy8hjo]Conseils pratiques
✅ Exposer les faits de manière claire et chronologique.
✅ Joindre les documents utiles à la compréhension de la situation.
✅ Formuler précisément les questions posées.
✅ Mentionner les éventuelles échéances ou urgences.
✅ Conserver une copie de la demande adressée.
[bookmark: _wz3czz4s5m4s]Points de vigilance
⚠ Vérifier que la demande est adressée au bon interlocuteur.
⚠ Ne transmettre que les documents utiles au traitement de la demande.
⚠ Respecter les délais de recours ou de procédure applicables à votre situation.
⚠ Signaler toute urgence juridique ou administrative.
⚠ Actualiser la demande si la situation évolue.

