[bookmark: _8mmtib7bj90c]Charte du bénévole
[bookmark: _hmpx940io62]CHARTE DU BÉNÉVOLE
[bookmark: _yt9k60hznhdw]Association : [Nom de l'association]
[bookmark: _w3umjatrzka3]Préambule
Le bénévolat constitue l'une des richesses essentielles de la vie associative.
Par leur engagement libre et désintéressé, les bénévoles contribuent activement à la réalisation des missions de l'association et à la mise en œuvre de ses projets.
La présente charte a pour objet de rappeler les valeurs partagées, les engagements réciproques ainsi que les droits et responsabilités de chacun.
Elle ne constitue ni un contrat de travail ni un document créant un lien de subordination.

[bookmark: _hsjmzfr27lxr]Les valeurs de l'association
L'association fonde son action sur les valeurs suivantes :
· respect des personnes ;
· solidarité ;
· engagement citoyen ;
· bienveillance ;
· égalité et non-discrimination ;
· esprit de coopération ;
· transparence ;
· intérêt général ou intérêt collectif poursuivi.
Chaque bénévole est invité à promouvoir ces valeurs dans le cadre de ses activités associatives.

[bookmark: _2rilps3ti1qv]
[bookmark: _59kklus2sugh]Engagements de l'association
L'association s'engage à :
✅ accueillir le bénévole dans un cadre respectueux et bienveillant ;
✅ présenter son fonctionnement, ses statuts et ses objectifs ;
✅ confier au bénévole des missions adaptées à ses compétences et à ses disponibilités ;
✅ fournir les informations nécessaires à la réalisation des missions confiées ;
✅ garantir un environnement de travail sécurisé ;
✅ désigner un référent lorsque cela est nécessaire ;
✅ écouter les suggestions et observations des bénévoles ;
✅ reconnaître et valoriser l'engagement bénévole ;
✅ respecter la confidentialité des données personnelles du bénévole.

[bookmark: _4lkjz8vdw71]Engagements du bénévole
Le bénévole s'engage à :
✅ adhérer aux valeurs et aux objectifs de l'association ;
✅ respecter les statuts, le règlement intérieur et les décisions des instances associatives ;
✅ accomplir les missions acceptées avec sérieux et diligence ;
✅ respecter les personnes rencontrées dans le cadre de ses activités ;
✅ adopter un comportement conforme à l'image et aux intérêts de l'association ;
✅ respecter les consignes de sécurité ;
✅ prévenir l'association en cas d'absence ou d'indisponibilité ;
✅ signaler toute difficulté rencontrée dans l'exercice de sa mission ;
✅ préserver la confidentialité des informations auxquelles il pourrait avoir accès.
[bookmark: _52p40q2erigr]Les droits du bénévole
Le bénévole bénéficie notamment :
· d'un accueil et d'une information adaptée ;
· d'un accompagnement dans sa mission ;
· du respect de sa dignité et de ses convictions ;
· du droit de proposer des idées et des projets ;
· de la possibilité de mettre fin librement à son engagement ;
· d'une reconnaissance de son action au sein de l'association ;
· d'une attestation de bénévolat lorsqu'il en fait la demande.

[bookmark: _djjc69lc3d6n]Organisation des missions
Les missions confiées aux bénévoles sont définies en fonction :
· des besoins de l'association ;
· des compétences du bénévole ;
· de ses disponibilités ;
· des contraintes liées à l'activité.
Le bénévole reste libre d'accepter ou de refuser une mission proposée.

[bookmark: _r7cp67n4ppc3]Confidentialité
Dans le cadre de ses activités, le bénévole peut être amené à prendre connaissance de données ou d'informations sensibles.
Il s'engage à :
· ne pas divulguer les informations confidentielles ;
· respecter la vie privée des adhérents, bénéficiaires, partenaires et salariés ;
· utiliser les informations uniquement dans le cadre des missions qui lui sont confiées.
Cette obligation perdure après la fin de l'engagement bénévole.

[bookmark: _ertthbga73fv]Sécurité
Le bénévole s'engage à respecter :
· les règles de sécurité applicables ;
· les consignes données par les responsables de l'association ;
· les procédures de prévention des risques.
L'association veille à mettre en œuvre les moyens nécessaires à la sécurité des personnes participant à ses activités.

[bookmark: _4sb65ayuqhx2]Remboursement des frais
Lorsque les règles de l'association le prévoient, les frais engagés dans l'intérêt de l'association peuvent être remboursés sur présentation des justificatifs nécessaires.
Le bénévole peut également choisir de renoncer au remboursement de ces frais dans les conditions prévues par la réglementation.

[bookmark: _k8mua1qpa99g]Droit à l'image
L'utilisation de l'image du bénévole pour les besoins de communication de l'association nécessite :
☐ une autorisation spécifique ;
☐ l'application des règles prévues par l'association en matière de communication.

[bookmark: _ij8bunb4r7j6]
[bookmark: _xpvwy5ipnb4i]
[bookmark: _yzyr82lqnh27]Fin de l'engagement
L'engagement bénévole repose sur la liberté de chacun.
Le bénévole peut mettre fin à sa participation à tout moment.
L'association peut également interrompre une collaboration bénévole notamment en cas :
· de non-respect des règles de fonctionnement ;
· de comportement incompatible avec les valeurs de l'association ;
· de manquement aux règles de sécurité ;
· d'atteinte aux intérêts de l'association.

[bookmark: _ixsn8zcezmik]Acceptation de la charte
Je soussigné(e),
Nom et prénom : ........................................................................
reconnais avoir pris connaissance de la présente Charte du bénévole et m'engage à en respecter les principes.

Fait à : ........................................................................
Le : ........................................................................
[bookmark: _kklxqumhrmlw]Le bénévole
Signature :

[bookmark: _1m18dkc9tvie]Le Président / La Présidente
Nom : ........................................................................
Signature :

[bookmark: _z0v4sovo3v74]Quand utiliser ce modèle ?
Cette charte peut être remise :
· lors de l'accueil d'un nouveau bénévole ;
· à l'occasion de la signature d'une convention de bénévolat ;
· lors d'une campagne de recrutement de bénévoles ;
· dans le cadre d'un événement associatif ;
· pour harmoniser les pratiques au sein de l'association.
[bookmark: _s5y8svk7h57]Conseils pratiques
✅ Présenter la charte dès l'arrivée du bénévole.
✅ L'adapter aux spécificités de l'association.
✅ La diffuser à l'ensemble des bénévoles.
✅ L'accompagner des statuts et du règlement intérieur.
✅ Désigner un référent associatif pour répondre aux questions.
✅ Réviser régulièrement son contenu.
[bookmark: _fpjtquytl15h]Points de vigilance
⚠ La charte ne doit pas créer un lien de subordination assimilable à un contrat de travail.
⚠ Les engagements demandés au bénévole doivent rester compatibles avec le caractère libre du bénévolat.
⚠ Les règles de confidentialité doivent être clairement expliquées.
⚠ La charte doit être cohérente avec les statuts et le règlement intérieur de l'association.
⚠ Conservez un exemplaire signé lorsque la charte est remise individuellement.


