Demande d’orientation administrative

Objet : Demande d’orientation concernant ma situation
Madame, Monsieur,

Je me permets de vous contacter afin d’obtenir une orientation concernant ma situation
relative a [probléme].

Ne sachant pas précisément quelle démarche engager, je souhaiterais étre dirigé(e) vers le
service ou I'interlocuteur compétent.

Je vous remercie par avance pour votre aide.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

[Nom - Prénom]

. Conseils pédagogiques

v Trés utile quand on ne sait pas “qui contacter”
v Ne pas hésiter a expliquer simplement la situation
v Rester ouvert et neutre
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