Demande d’explication d’'une décision

Objet : Demande d’explication concernant votre décision du [date]
Madame, Monsieur,

Je me permets de vous contacter afin d’obtenir des précisions concernant votre décision en
date du [date] relative a [objet].

Certaines informations ne me permettent pas de comprendre clairement les raisons de cette
décision.

Je vous remercie par avance pour les explications que vous pourrez m’apporter.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

[Nom - Prénom]

. Conseils pédagogiques

v Une décision doit toujours pouvoir étre expliquée
v Rester neutre méme en cas de désaccord
v Demander des précisions avant de contester
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