
Demande d’assistance / orientation 
juridique 
Objet : Demande d’orientation concernant ma situation 

Madame, Monsieur, 

Je me permets de vous solliciter afin d’obtenir une orientation concernant ma situation 
relative à [objet]. 

Ne sachant pas précisément quelles démarches engager, je souhaiterais être informé(e) des 
options possibles ou des interlocuteurs compétents. 

Je vous remercie par avance pour votre aide. 

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées. 

[Nom – Prénom] 

 

🧠 Conseils pédagogiques 
✔ Très utile en phase de découverte du problème​
 ✔ Permet d’éviter les mauvaises démarches​
 ✔ Reste ouvert et non engageant 
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